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News Release 

2020年 12 月 25日 

チューリッヒ保険会社 

 

新型コロナウイルス感染予防のため職場の忘年会を自粛し、会費補助金を全額寄付 

1,376万円を東京、大阪、長崎、札幌、富山の社会福祉協議会など地域コミュニティへ 

 

新型コロナウイルス感染症により亡くなられた方々に謹んでお悔やみ申しあげますとともに、罹

患された皆さまとご家族および関係者の皆さまに心よりお見舞い申しあげます。また、医療現場

をはじめ、治療や感染拡大防止の最前線でご尽力されている皆さまに深く感謝と敬意を表しま

す。 

 

チューリッヒ保険会社（東京都中野区、日本における代表者および最高経営責任者：西浦 正親）

は、新型コロナウイルス感染症予防のため、例年行われていた職場の忘年会を自粛し、社員に付

与していた会費補助金を、オフィスが所在する各社会福祉協議会と日本赤十字社へ寄付します。

チューリッヒ・インシュランス・グループの財団法人 Z チューリッヒ基金※（所在地：スイス チュー

リッヒ市）からの同額のマッチングと合わせ、寄付額は合計 1,376万円 となります。 

 

■支援先 （順不同） 

・ 社会福祉法人中野区社会福祉協議会 

・ 社会福祉法人豊中市社会福祉協議会 

・ 社会福祉法人長崎市社会福祉協議会 

・ 社会福祉法人札幌市中央区社会福祉協議会 

・ 社会福祉法人射水市社会福祉協議会 

・ 日本赤十字社 

 

また12月より、新型コロナウイルス感染症対策として、PCR検査キットを各オフィスに備蓄し、 

申請要件に該当する社員への無料提供を開始しました。これにより無症状感染者による感染拡

大防止を狙います。 

 

当社は今後も、社員の安全の確保と地域コミュニティへの貢献、お客さまへの常時と変わらぬ

サービスの提供に努め、新型コロナウイルス感染症の感染拡大の収束と皆さまの安全を願い最

善を尽してまいります。 
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■コールセンターの在宅勤務移行への取組みに対する受賞に関するニュースリリース 

⚫ 総務省主催 令和2年度「テレワーク先駆者百選 総務大臣賞」を受賞（2020/11/16）

https://www.zurich.co.jp/aboutus/news/release/2020/1116/ 

⚫ 2020年度 第21期カスタマーサポート表彰制度において「特別賞（人財育成賞）」と「新型コロナウイルス感

染症対策特別賞」を受賞（2020/8/5） 

https://www.zurich.co.jp/aboutus/news/release/2020/0805/ 

 

■新型コロナウイルス感染症拡大に伴うコールセンターの在宅勤務移行への取組みに関するニュースリリース 

⚫ [動画ニュース] コールセンター業務の在宅勤務移行への取組み（2020/5/8）

https://www.zurich.co.jp/aboutus/news/release/2020/0508/ 

⚫ 95％の在宅勤務率を実現 コールセンターのシステム・運用について緊急公開 （2020/4/24）

https://www.zurich.co.jp/aboutus/news/release/2020/0424/ 

⚫ 緊急事態宣言発令をうけてコールセンターも在宅勤務へ移行（2020/4/10）

https://www.zurich.co.jp/aboutus/news/release/2020/0410/ 

 
 

※ Z チューリッヒ基金（Z Zurich Foundation）は、チューリッヒ・インシュランス・グループ傘下の各社

が出資する財団法人で、支援が必要な地域・コミュニティに対する資金援助や支援活動の推進に取り

組んでいます。 
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